
REGULAMIN PROMOCJI 

„Internet i Telewizja Cyfrowa – 4 miesiące za 0 zł” 

 

§ 1. 

Czas trwania i Uczestnicy promocji 

1. Promocja trwa od dnia 12.12.2025 r. do odwołania. O odwołaniu promocji CSM „Nasza Praca” 

poinformuje odrębnym komunikatem na stronie internetowej: https://tvk.csmnp.com.pl/ 

2. Z promocji mogą korzystać pełnoletnie osoby fizyczne, zamieszkałe w zasięgu świadczenia usług 

przez Dostawcę, tj. CSM „Nasza Praca”. 

3. Z Promocji mogą korzystać Nowi Abonenci, tj. osoby, które w dniu wejścia w życie promocji nie mają 

żadnej aktywnej umowy na świadczenie usług telekomunikacyjnych realizowanych przez CSM „Nasza 

Praca”. 

4. Z promocji mogą skorzystać również Dotychczasowi Abonenci, tj. osoby, które w dniu wejścia w życie 

promocji: 

1) posiadają zawartą z CSM „Nasza Praca” aktywną umowę na świadczenie usług 

telekomunikacyjnych w postaci telewizji cyfrowej na czas nieoznaczony lub 

2) posiadają zawartą z CSM „Nasza Praca” aktywną umowę na świadczenie usług 

telekomunikacyjnych w postaci dostępu do sieci Internet na czas nieoznaczony lub 

3) posiadają zawartą z CSM „Nasza Praca” aktywną umowę na świadczenie usług 

telekomunikacyjnych w postaci telewizji cyfrowej oraz dostępu do sieci Internet na czas 

nieoznaczony. 

5. Gdy mowa o aktywnej umowie na czas nieoznaczony rozumie się przez to zarówno umowę, która w 

momencie podpisania została zawarta na czas nieoznaczony jak i umowę, która pierwotnie została 

zawarta na czas oznaczony a następnie uległa przekształceniu w umowę na czas nieoznaczony w 

oparciu o treść przepisów prawa powszechnie obowiązującego lub w oparciu o postanowienia 

umowne. 

6. Z promocji wyłączony jest pakiet BIAŁY telewizji cyfrowej. 

 

§ 2 

Oferta i ulgi 

1. Warunkiem skorzystania z promocji jest zawarcie nowej umowy na czas oznaczony 24 miesiące na 

pakiet nie niższy niż dotychczas posiadany. W przypadku Dotychczasowych Abonentów, którzy 

posiadają zawartą z CSM „Nasza Praca” aktywną umowę na świadczenie usług telekomunikacyjnych 

w postaci telewizji cyfrowej oraz dostępu do sieci Internet na czas nieoznaczony (dwie umowy na 

dwie odrębne usługi), możliwe jest skorzystanie z promocji w stosunku do jednej lub dwóch z usług. 

2. W przypadku dotychczasowych Abonentów warunkiem skorzystania z promocji jest niezaleganie 

względem CSM „Nasza Praca” z opłatami z tytułu korzystania z usług telekomunikacyjnych. 

3. W przypadku skorzystania z promocji Abonenci otrzymują określone rabaty zgodnie z następującymi 

zasadami: 

UMOWA NA 24 MIESIĄCE 

Okres od 1. do. 4. miesiąca obowiązywania 
Umowy 

Okres od 5. do 24. miesiąca obowiązywania 
Umowy 

0 zł zamiast kwoty figurującej w Cenniku dla 
pakietu wybranego przez Abonenta 

Zgodnie z Cennikiem obowiązującym w dniu 
zawarcia umowy dla pakietu wybranego przez 
Abonenta 



 

4. Wysokość Opłat Abonamentowych, wysokość opłat jednorazowych (instalacyjnych i/lub 

aktywacyjnych), wartość udzielonej promocji, Okres Zobowiązania – zostały przedstawione w 

Regulaminie świadczenia usług telekomunikacyjnych, Informacjach przedumownych, Zwięzłym 

Podsumowaniu Warunków Umowy, Umowie oraz w Cenniku. 

5. W przypadku gdy Umowa objęta niniejszą promocją została wypowiedziana przez Abonenta lub 

przez Dostawcę usług z winy Abonenta, przed upływem okresu, na jaki została zawarta, Dostawcy 

przysługuje roszczenie względem Abonenta o zapłatę odszkodowania. Zasady ustalenia wysokości 

odszkodowania określone są w Regulaminie świadczenia usług telekomunikacyjnych. 

 

§ 3. 

Postanowienia końcowe 

1. CSM „Nasza Praca” zastrzega sobie, w trakcie obowiązywania Promocji, możliwość zmiany czasu jej 

obowiązywania, określonego w § 1 (wydłużenie lub skrócenie terminu zakończenia promocji w 

związku z uwarunkowaniami organizacyjnymi/technicznymi). Szczegółowa informacja dostępna 

będzie pod numerem telefonu 34-361-25-32, email: zot@csmnp.com.pl lub w siedzibie Zakładu 

Obsługi Technicznego (ul. Dekabrystów 68/76; 42-200 Częstochowa). 

2. Regulamin Promocji nie wyłącza możliwości zawarcia Umowy z Dostawcą Usług na zasadach 

ogólnych (Standardowe Warunki Umowy). 

3. Abonent oświadcza, że zapoznał się z treścią Regulaminu Promocji i go akceptuje. Odpowiednie 

zobowiązania, o których mowa w niniejszym dokumencie Abonent potwierdzi własnoręcznym 

podpisem. 

 

 

 

 

...................................................... 

data i czytelny podpis Abonenta 
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